TEKST EN FOTO BERT MIDDELBOS

Twee Artsen Verstandelijk Gehandicapten,
(AVG) Marie-José van Dreumel en Janina Bron,
zijn neergestreken in de AVG poli aan de
Eenrumermaar om te praten over hun vak. En
hoe de uitoefening van hun vak het afgelopen
anderhalf jaar volledig op de kop is gezet.
Tussen de onvermijdelijke behandeltafel, de
nodige lengte- en gewicht-meetapparatuur en
het omkleedscherm doen ze hun verhaal.

Ontwapenend

Marie-José: ‘Binnen Cosis hebben we drie
AVG.Daarnaast zijn er zeven basisartsen en een
physician assistent. Dat zijn afgestudeerde
geneeskundigen die onder supervisie van de
AVG werken. Zij kunnen zich nog specialiseren
tot AVG. Ik wilde zelf altijd altijd huisarts worden,
maar voor die specialisatie kwam ik bij NOVO
terecht en ik vond dat zo leuk dat ik ben gebleven
en uit het huisartsenregister ben geknikkerd.

Ik had ooit vrijwilligerswerk gedaan met mensen
met een verstandelijke beperking en daardoor
ben ik aan de doelgroep verknocht geraakt.

Met name het ontwapenende spreekt me aan.’

Janina: ‘Datzelfde geldt voor mij. Ik heb ook ooit
uitgebreid kennis gemaakt met deze geweldige

doelgroep. Met name de eerlijkheid en openheid
in contact spreekt mij aan. Elke dag is anders.
De complexiteit rondom de diagnostisering is
altijd weer een uitdaging. De groep is minder

in staat om te duiden waar de klachten vandaan
komen. “lk heb pijn."” Ja, maar waar zit dat dan?
Dat vind ik een mooie puzzel.’ Marie-José: ‘Net
als ieder ander mens hebben mensen met een
VB recht op goede medische zorg. Voor veel
huisartsen is het een gecompliceerde doelgroep
omdat ze, net als Janina zegt, klachten vaak
minder goed kunnen verwoorden. Daarnaast kun
je tegen weerstand oplopen bij bijvoorbeeld een
bloedonderzoek of een vaccinatie. Dan moet je
soms veel creativiteit aanwenden om het toch
voor elkaar te krijgen.’

Lede ogen

Janina: ‘De komst van corona heeft ongelooflijk
veel impact op ons dagelijks werk gehad. Onze
collega Karin Agricola heeft als aandachtgebied
infecties. De komst en de voortgang van het
coronavirus heeft ervoor gezorgd dat ze aan haar
normale dagelijkse werk niet meer toe kwam, dus
hebben we haar locaties onderverdeeld. En we
wisten in dat eerste begin gewoon erg weinig
over de bijzonderheden rondom Covid. Per dag
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sijpelde nieuwe kennis binnen. Ten tijde van de
eerste lockdown werkte ik nog bij s Heeren Loo.
Daar was een stevige uitbraak en er zijn veel men-
sen overleden. Dat was heftig.’

Marie-José: 'Je wist gewoon niet goed waar

je mee te maken had. Wij waren er amper op
voorbereid en toegerust, net als de rest van de
samenleving. Het tekort aan mondkapjes, hand-
schoenen en andere middelen heeft voor veel
zorgen gezorgd. En naast de fysieke gezondheid
kwam er, met name voor onze doelgroep, ook
nog het onbegrip over de beperking bij. Het
heeft bij veel cliénten stress, boosheid, en daar-
door ook weer een fysieke weerslag, opgeleverd.
Je zag met lede ogen aan dat mensen ongeluk-
kig waren. Ook voor begeleiding was het een
enorme opgave. Elke dag de moed er in houden
en werken in die bloedhete idiote pakken als er
ergens een uitbraak was. lk heb enorm veel be-
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wondering voor hoe begeleiders toch elke dag
weer een creatief soort positiviteit op hebben
kunnen brengen.’

Persoonlijke contacten

Janina: ‘We zijn er nog steeds niet vanaf, maar op
dit punt kunnen we wel zeggen dat Cosis het erg
goed gedaan heeft. De afdeling Inkoop moest van
de ene op de andere dag compleet ander werk
gaan doen en zich volledig gaan toeleggen op
het verwerven en distribueren van beschermende
middelen. Er zijn coronateams opgetuigd die
Cosis breed voortdurend gemonitord hebben en
de organisatie voorzien hebben van protocollen en
informatie. Er zijn testteams geinstalleerd en even-
als de Triagedienst hebben ze geweldig werk
geleverd. Bij uitbraken zijn lokale adviesteams op-
getuigd waarin alle disciplines vertegenwoordigd
waren. Het is indrukwekkend wat een organisatie
in anderhalf jaar heeft kunnen realiseren.’

Marie-José: ‘Toen in een aantal plaatsen de
huisartsen aangaven dat ze niet genoeg mensen
konden leveren om onze cliénten te vaccineren
hebben wij, samen met een groep interne
verpleegkundigen, de huisartsen ondersteund

en de vaccinaties zelf gedaan. lk heb ook mee-
geholpen en vond dat voor mezelf geweldig.
Wat had ik de doelgroep gemist! We hadden
amper cliéntcontacten gehad en nu troffen we ze
eindelijk weer. Het was een warm weerzien, mede
door de dankbare reacties dat corona nu eindelijk
bestreden kon worden. Er leek licht te komen aan
het eind van de tunnel. Daar doen we 't voor.’

Onwerkelijke wereld

Janina: ‘Los van het missen van het persoonlijk
contact geldt, net als in de ziekenhuiszorg, dat
we te maken hebben gehad met uitgestelde
zorg. Eventueel afbouwen van medicatie bij
cliénten hebben we niet kunnen doen. We zijn

amper op locaties geweest en dan ontgaat je wel
meer. Hopelijk kunnen we dat binnen afzienbare
tijd weer gaan oppikken.’

Marie-José: ‘We zien erg uit naar het moment
waarop we kunnen zeggen dat we het dusdanig
onder controle hebben dat we weer normaal
onze gang kunnen gaan. Op cliénten is de wissel
te groot geweest. Zonder het te bevatten hebben
ze moeten functioneren in een onwerkelijke
wereld. We hebben met zijn allen geprobeerd het
leed te verzachten, we konden het niet weg-
nemen. Wij en al onze collega’s smachten naar
het sein dat we weer gewoon op onbeperkte
wijze naar de locaties kunnen en elkaar weer
kunnen spreken. Weer gewoon ons vak kunnen
uitoefenen zoals het bedoeld is. Daar hebben de
cliénten van Cosis recht op en wij ook.’

N.B. Dit artikel is geschreven voor de nieuwe
maatregelen van november jl.
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