Raadpleging Cosis
Cliénten over Kwaliteit 2020-2021
Wonen | Witte valken, Beilen

"Heel blij en tevreden
over hoe ik woon."

72}

EEEEEEEEEEEEEEEEER Sterkepunten

e Tevreden over je dagen
o Gelukkig zijn

"Allemaal, vind het wel

goed."

Wat vind je fijn aan de woonlocatie?

e Dat ik mijn eigen appartement heb.

musmmmmmns o Dat ik zelfstandig mag zijn. Dat ik dankbaar ben dat ik hier
mag wonen.

e De begeleiding is over het algemeen heel fijn en ik voel me
veilig binnen de Witte valken

D o Koffiemomenten kan ik aansluiten. Ik kan zelf beslissen als ik mee eet of

‘ | zelf kook.

Mijn appartement, Computer met mijn [spel], laptop.

e Mijn huis is goed, dan kan ik mooi naar de school kijken.

LANDELIJK STEUNPUNT
MEDEZEGGENSCHAP



e Mooi groot huisje, en dat ik veel naar buiten kan kijken.




Aandachts-verbeterpunten

De begeleiding vertelt je soms over veranderingen
Niet bij alle medebewoners prettig voelen

Soms eenzaam voelen op de woonlocatie

Soms bang zijn op de woonlocatie

Soms nieuwe dingen leren op de woonlocatie

Niet alle begeleiders luisteren

Niet alle begeleiders hebben genoeg tijd

Moeten wachten op sommige begeleiders

Soms kunnen zeggen waar je het niet mee eens bent
e De begeleiders bepalen soms teveel

"Omdat sommige

dingen niet worden
overlegd.”

"Meer tv kanalen en

snellere internet.” BAAS

Als je de baas was bij Cosis, wat zou je dan
veranderen op de woonlocatie?

Ander internet, sneller.

Ik wil graag dat mijn kamer wordt opgeruimd en een ander behang.

Dat iedereen een huisdier mag, dus ook een hond of kat.

Dat weet ik niet hoor!!!

Ik ben tevreden met hoe het nu is.

Ik vind het wel goed. Dat weet ik echt niet.

Ik wil wel overleggen met de baas dat de vakanties weer door gaan. Dat de
Corona weer voorbij is.
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