Raadpleging Cosis
Cliénten over Kwaliteit 2023-2024
WDL | WDL Haren (incl. Mellensteeg)

"Omdat ik goed
behandeld word en dat
vind ik fijn."
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Sterke punten
« De WDL locatie
« Niet bang zijn op de WDL locatie
« Het werk veilig genoeg vinden
« Gesprekken over het ondersteuningsplan
+ De begeleiders vertrouwen
+ Klik met je persoonlijk begeleider
i « Tevreden over je dagen op de WDL locatie
Fijn werken met een « Het contact met mensen die belangrijk voor je zijn

glimlach. "

Wat vind je fijn aan de WDL locatie?

« Het werk is afwisselend.

« Mooie locatie, en een fijne werkplek.

« Dat het contact goed is, en het dichtbij is.

« De mensen, de begeleiding en het werk dat ik kan doen.

+ Hetteam, collega's kan ik goed mee werken waardoor ik mij veilig voel.

« Datiedereen hier gelijk is en op hun eigen manier een steentje
bijdraagt.
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Aandachts-verbeterpunten

« De begeleiders hebben niet altijd genoeg tijd
« Soms moeten wachten op begeleiders

« Soms in de buurt mee kunnen doen aan wat je wilt

"Meer vrijwilligers die

langer blijven."

Als jij het voor het zeggen had, wat zou je dan

veranderen aan WDL?

« Andere verlichting, dit is te fel, verschrikkelijk.

« Vaker op een uitje.

« lk zou niks veranderen ik vind het prima zo.

+ lk had de pauzes langer gemaakt.

+ Bijde horeca airco plaatsen de horeca gezelliger maken.
+ Dat het kleedhok beter beveiligd moet worden.

« Meer materialen om mee te werken, meer workshops.

"Ik wil een nieuwe
techniek leren bij kunst, Gebruik je digitale spullen, apparaten of Ja Nee
zeefdrukken." programma's? 25 17

Gesprek over gezond leven? Ja Soms Nee
Gezond eten 22 10 7
Voldoende bewegen 30 2 8
Voldoende slapen 23 10 5
Voldoende ontspanning 26 8 3

Middelen gebruik (roken, alcohol en drugs) 8 7 19

030-2937664
www.hetlsr.nl

info@hetlsr.nl Deze infographic is gebaseerd op de gegevens uit het uitgebreide locatierapport.



