
 
 
 
  Raadpleging Cosis 

Cliënten over Kwaliteit 2024-2025 
WDL | WDL Delfzijl  

 

 

Sterke punten 
• De WDL locatie 
• Je gewaardeerd voelen op de WDL locatie 
• De sfeer op de WDL locatie 
• De werkzaamheden veilig genoeg vinden 
• De hulp krijgen die je wilt hebben 
• De gesprekken over het ondersteuningsplan 
• De begeleiders hebben genoeg tijd 
• De begeleiders vertrouwen 
• De begeleiders houden rekening met je mening 
• Klik met je persoonlijk begeleider 
• Bijdrage aan de samenleving 
• Het contact met mensen die belangrijk voor je zijn 
• Gelukkig zijn  

 

Wat vind je fijn aan de WDL locatie? 
• Ik kan werk doen wat ik leuk vind. 
• De werktijden, de sfeer op het werk. 
• Goede werksfeer, dankbaar werk om te doen. 
• De gezelligheid en hoe er met elkaar om wordt gegaan.  
• Er wordt rekening met je gehouden. 

 

13 
118% 

8,4 

"Alles gaat goed en 
prima voor mijzelf op de 

Cosis manier." 

"De begeleiding, 
begeleiders, cliënten, 
collega, alles is fijn." 



 
 
 

Aandachts-verbeterpunten 
 
 
Geen aandachts-/verbeterpunten. 
 
 
 
 
 

 

Als jij het voor het zeggen had, wat zou je dan 
veranderen aan WDL? 
• Persoonlijke gesprekken een aparte ruimte. 
• Dat ik ook binnen kan werken. 
• Dat de groep groter wordt met mensen die wel wat kunnen doen. 
• Het magazijn verbouwen, omdat het magazijn klein is. 
• Meer collega’s en mensen die kunnen helpen op de WDL locaties.  

 

Gebruik je digitale spullen, apparaten of 
programma's? 

Ja Nee 

8 1 

    
Gesprek over gezond leven? Ja Soms Nee 

Gezond eten 7 1 1 

Voldoende bewegen 8 1 0 

Voldoende slapen 8 0 1 

Voldoende ontspanning 9 0 0 

Middelen gebruik (roken, alcohol en drugs) 3 2 3 

 

Deze infographic is gebaseerd op de gegevens uit het uitgebreide locatierapport. 

 

030-2937664 
www.hetlsr.nl 
info@hetlsr.nl 

"Ik weet hoe het moet. 
maar zie dat veel dit niet 

weten." 

" Ik heb geen punten om 
te veranderen op dit 

moment." 


