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Raadpleging Cosis
Cliénten over Kwaliteit 2020-2021
WDL | Hertenkamp en Theeschenkerij Roden

"Ik kom op

Wat vind je fijn aan WDL?

dagbesteding tot rust."

Alles.

Het is een goed bedrijf waar ik veel aan heb.

Het is leuk hier.

Lekker dicht bij huis. Voel me hier veilig en ik vind het hier leuk.

"Omdat ik me goed
voel op mijn werk."

Sterke punten

De WDL locatie

Werk doen dat je leuk vindt

Het werk veilig genoeg vinden

Gesprekken over het ondersteuningsplan

De begeleiders vertrouwen

Klik met je persoonlijk begeleider

De begeleiders houden rekening met je mening
Tevreden over je dagen

Het contact met familie/vrienden/kennissen
Gelukkig zijn

Leuk werk in een leuk team.
Mijn werkplek en mijn taken.

Prima.

Rust en voldoende ontspanning.
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Aandachts-verbeterpunten

e Soms nieuwe dingen leren op de WDL locatie
e Moeten wachten op sommige begeleiders
e Jesomsvervelen

"Omdat je altijd nog

wat kan leren."

"Ruimere plekken om te

werken en te pauzeren." 3RS

Als je de baas was bij Cosis, wat zou je dan
veranderen aan WDL?

e De hele theeschenkerij verbouwen.

e Een hele grote bar in de theeschenkerij.

e Geenidee.

e |k zou niks veranderen.

e Dan gaik de hele dag vegen.

e Danzou ik de spinnen weghalen.

o Allesis prima.

e |k zou willen dat het net zo wordt als vroeger voor Corona.
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