
 

 

 
 
  Raadpleging Cosis 

Cliënten over Kwaliteit 2023-2024 
Wonen | SP Houtweg 

 

 

Sterke punten 
• De eigen woning/kamer  
• Niet bang zijn op de woonlocatie 
• De gesprekken over het ondersteuningsplan 
• De begeleiders vertrouwen 
• De begeleiders bepalen niet teveel 
• Klik met je persoonlijk begeleider 
• Je persoonlijk begeleider houdt rekening met je 

mening 
• Gelukkig zijn 
 

 

Wat vind je fijn aan het wonen bij Cosis? 
• Het koffie drinken in het steunpunt, de was die gedaan 

wordt, het eten wat gekookt wordt. 
• Fijn dat er hulp is die ik nodig heb.  
• Dat het steunpunt met begeleiders altijd in de buurt zijn, dat ik 

daar kan koffie drinken als ik daar zin in heb. 
• Veilig gevoel in woning doordat er niet zo gemakkelijk 

collecteurs/verkopers aan de deur komen. 
• Ik ben zelfstandig maar als er iets is, is begeleiding in de buurt. 
• De huishoudelijke hulp. 

 

22 
96% 

8,2 

"Ik heb geen klachten, ik 
ben tevreden over 

Cosis." 

"Ik kan hier fijn en vrij 
wonen, ik heb wel een 

map met afspraken, dat 
is goed." 



 

 

 
 

Aandachts-verbeterpunten 
• Soms moeten wachten op begeleiders 
• Het contact met mensen die belangrijk voor je zijn 

 

Als jij het voor het zeggen had, wat zou je dan 
veranderen op de woonlocatie? 
• Geen parkeerplaats voor het steunpunt maar een groot 

zwembad, of een tuin. 
• Ik zou het leuk vinden om samen het steunpunt te versieren met de 

Kerst.  
• Gordijnen in het steunpunt i.v.m. privacy.  
• Een plek om buiten te zitten. 
• Samen fietsen (met een duofiets) lijkt mij leuk. 
• Pooltafel of voetbaltafel.  

 

Gebruik je digitale spullen, apparaten of 
programma's? 

Ja Nee 

19 3 

    
Gesprek over gezond leven? Ja Soms Nee 

Gezond eten 11 8 1 

Voldoende bewegen 16 3 1 

Voldoende slapen 12 7 1 

Voldoende ontspanning 14 5 2 

Middelen gebruik (roken, alcohol en drugs) 8 3 4 

 

Deze infographic is gebaseerd op de gegevens uit het uitgebreide locatierapport. 

 

030-2937664 
www.hetlsr.nl 
info@hetlsr.nl 

"In onze woning wil ik 
graag schilderijen 

opgehangen hebben. " 

"Ik wil meer vrijwilligers 
voor het steunpunt die 

met mij willen wandelen 
of bakken." 


