
 

 

 
 
  Raadpleging Cosis 

Cliënten over Kwaliteit 2023-2024 
WDL | WDL St Jozef (incl. Ferdinand Bolstraat) 

 

 

Sterke punten 
• Niet eenzaam voelen op de WDL locatie 
• Het werk veilig genoeg vinden 
• De hulp krijgen die je wilt hebben 
• De begeleiding vertelt je over veranderingen 
• De begeleiders luisteren 
• De begeleiders vertrouwen 
• Klik met je persoonlijk begeleider 
 

 

Wat vind je fijn aan de WDL locatie? 
• Je wordt gewaardeerd voor wat je doet. 
• De werkatmosfeer is goed.  
• Goed contact met collega’s, opdrachtjes die ik fijn vind. 
• Dat het rustig is, dat er geen geluid is. 
• Het is fijn om onder de mensen te zijn. 
• De afwisseling, elke dag is weer anders. 
• De sfeer, de collega's en dat ik hier mijn kwaliteiten kan laten zien. 

 

28 
88% 

8,9 

"Omdat ik de Cosis een 
geweldige instelling 

vind." 

"Dat ze je niet onder 
druk zetten van dat je 

dingen moet doen maar 
mag." 



 

 

 
 

Aandachts-verbeterpunten 
• Je niet altijd prettig voelen bij andere cliënten/collega's 
• Soms moeten wachten op begeleiders 
• Soms in de buurt mee kunnen doen aan wat je wilt 

 

Als jij het voor het zeggen had, wat zou je dan 
veranderen aan WDL? 
• Meer WDL plekken erbij in de omgeving. 
• Meer handwerken, zoals breien en borduren. 
• Andere tafels of andere stoelen of een bankstel. 
• Hoeft niks veranderd te worden. 
• Geen polo's meer en om 3 uur stoppen. 
• Grote plastic containers, zo kan ik meer kwijt.  

 

Gebruik je digitale spullen, apparaten of 
programma's? 

Ja Nee 

15 13 

    
Gesprek over gezond leven? Ja Soms Nee 

Gezond eten 11 8 8 

Voldoende bewegen 17 4 7 

Voldoende slapen 11 9 7 

Voldoende ontspanning 16 4 7 

Middelen gebruik (roken, alcohol en drugs) 5 4 18 

 

Deze infographic is gebaseerd op de gegevens uit het uitgebreide locatierapport. 

 

030-2937664 
www.hetlsr.nl 
info@hetlsr.nl 

"Meer geld naar de 
begeleiding, want het 

zijn fantastische 
mensen." 

"Ik wil wat meer 
begeleiding, zodat jullie 

het even wat minder 
druk hebben." 


