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Raadpleging Cosis
Cliénten over Kwaliteit 2022-2023
Wonen | Rietgors

"Omdat het prima is."

i o © &

Sterke punten
« De hulp krijgen die je wilt hebben
« Klik met je persoonlijk begeleider

"Ik ben blij dat ik een

eigen appartement
heb."

Wat vind je fijn aan het wonen bij Cosis?

Je krijgt hier goede hulp.

Dat ik de gezelligheid op kan zoeken in de huiskamer,
maar ook op mezelf kan zijn.

Dat je dingen kan bespreken.

Dat ik zelf mocht kiezen wat voor kleur ik op de muur en de vloer
wilde.

Ik kan altijd terugvallen op de begeleiding.

Dat je je terug kan trekken wanneer je dat wilt.
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Aandachts-verbeterpunten

+ Niet bij alle medebewoners prettig voelen

« De begeleiding vertelt je soms over veranderingen

« Soms nieuwe dingen leren op de woonlocatie

+ Niet alle begeleiders hebben genoeg tijd

« Moeten wachten op sommige begeleiders

« Niet tegen alle begeleiders kunnen zeggen waar je het niet
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« Sommige familieleden bepalen teveel dakterras willen."

« Jesoms vervelen

« Niet zo gelukkig zijn

Als jij het voor het zeggen had, wat zou je

dan veranderen op de woonlocatie?

« Dat we met elkaar buiten kunnen zitten als het mooi weer is.

+ Het hele gebouw aanpassen, een nieuwe intercom
aanschaffen, vloerverwarming aan laten leggen.

« Meer activiteiten organiseren.

« Meer één-op-één contact met mijn persoonlijk begeleider.

Ik zou een andere keuken willen.

"Dat we meer genieten van
de kleine dingen in het
leven."

Gesprek over gezond leven?
Ja Soms Nee

Gezond eten 5 2 0
Voldoende bewegen 4 3 0
Voldoende slapen 4 2 1
Voldoende ontspanning 4 3 0
Middelen gebruik (roken, alcohol en drugs) 1 1 5
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