Raadpleging Cosis
Cliénten over Kwaliteit 2022-2023
KJG woonvormen | Ouder en kindhuis Hoogeveen-Geesbrug

"Gemiddelde van
woning, kamers,
inrichting en
hulpverlening."
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Sterke punten

Geen sterke punten.

"Dat ik de kans krijg

om voor mijn kind te
zorgen."

Wat vind je fijn aan het wonen bij Cosis?
« De hulpdie je nodig hebt krijg je.
sssssununs o Zedenken mee.
« Dat ik hier samen met mijn kind mag zijn en activiteiten
mag en kan ondernemen.
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Aandachts-verbeterpunten

+ Niet bij alle medebewoners prettig voelen

« Soms eenzaam voelen op de woonlocatie

« Soms bang zijn op de woonlocatie

 Niet altijd de hulp krijgen die je wilt hebben

« De begeleiding vertelt je soms over veranderingen

+ Niet alle begeleiders hebben genoeg tijd "Wil graag fjat.’k zelf
« Moeten wachten op sommige begeleiders voor mijn kindje mag
+ Niet alle begeleiders vertrouwen zorgen en een goede
+ Niet tegen alle begeleiders kunnen zeggen waar je het niet ouder mag zijn."
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« Sommige begeleiders bepalen teveel

« Jepersoonlijk begeleider houdt niet altijd rekening met je
mening

« Niet zo tevreden over je dagen

Als jij het voor het zeggen had, wat zou je

dan veranderen op de woonlocatie?

« Meer buiten/binnen speelgoed voor kinderen van elke leeftijd.
Meer activiteiten voor moeders.

« De hygiéne in de gezamenlijke taken op de groep.

« Een bepaalde manier van begeleiden. Bijvoorbeeld aanspreken

op iets, graag meer uitleg over hoe iets anders kan of mensen

er zelf over laten nadenkeni.p.v. direct rapporteren.

"Ik wil graag voldoende
ontspanning."

Gesprek over gezond leven?
Ja Soms Nee

Gezond eten 2 2 0
Voldoende bewegen 3 0 0
Voldoende slapen 3 0 1
Voldoende ontspanning 1 2 1
Middelen gebruik (roken, alcohol en drugs) 1 1 2
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