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Wat vind je fijn aan de woonlocatie?

Raadpleging Cosis
Cliénten over Kwaliteit 2020-2021
Wonen | De Komeet, Klazienaveen

"Ik ben erg
tevreden."

B O

EEEEEEEEEEEEEEEEER Sterkepunten

De hulp krijgen die je wilt hebben

Gesprekken over het ondersteuningsplan

Klik met je persoonlijk begeleider

De begeleiders houden rekening met je mening
Tevreden over je dagen

"Begeleiding in de buurt

en toch mijn eigen

ding."

Eris hier veel gezelligheid, iedereen heeft humor.

Fijn om zelfstandig te kunnen wonen. Ik kan bellen als er
iets is.

Geen idee, vond ik een lastige vraag.

Gezellig, maar als het te druk wordt ga ik naar mijn eigen huisje.
Tevreden over het wonen, fijn eigen huisje, gezellig als een medebewoner
eris.

Veiligheid, ik voel warmte om mij heen. Ik kan altijd bellen.

Vind het erg gezellig hier.




Aandachts-verbeterpunten

De begeleiding vertelt je soms over veranderingen
Niet bij alle medebewoners prettig voelen

Soms eenzaam voelen op de woonlocatie

Soms nieuwe dingen leren op de woonlocatie
Niet alle begeleiders luisteren

Het contact met familie/vrienden/kennissen

"Minder wisseling in

het personeel."

"Onderhoud in mijn

appartement.” BAAS

Als je de baas was bij Cosis, wat zou je dan
veranderen op de woonlocatie?

e Meer verlichting. Mooi zitje rechts in de tuin.

e Geenidee.

o |k zal graag met meer mensen een spel willen spelen.
e Mannelijke pb'er.

e Meer buitenverlichting.
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Mooiere tuin.
Niets, zo laten.
Nieuwe huizen bouwen voor de bewoners en de begeleiding.
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