Raadpleging Cosis
Cliénten over Kwaliteit 2024
Inloop | Emmen

"De Inloop moet open
blijven!"
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Sterke punten
« Welkom voelen op de Inloop/Ontmoetingsruimte
+ Respectvolle omgang door de begeleiders

"Fijn dat er respect is

voor elkaar."
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Wat vindt u heel fijn aan de o O o
.enssa INnloop/Ontmoetingsruimte? w

« Sociale contacten.

« Gezelschap, leuke spelletjes spelen, lekker eten.

« De ligging, tegen het bos aan, vlakbij het centrum, station.
« Het ontmoeten van andere mensen en het gezamenlijke eten.
+ |k heb er veel nieuwe vrienden gekregen.

« Andere mensen zien even weg van huis.

« Hartstikke goed, gemoedelijk, ik voel me veilig.
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Aandachts- en verbeterpunten
Prettig voelen bij de andere bezoekers
Actiever geworden door de Inloop / Ontmoetingsruimte
Beschikbare tijd van de begeleiders
Tijdige informatie over veranderingen
Gezond voelen Ik vind dat er twee

Tevreden met je leven mensen moeten staan,
één achter de bar en de
ander voor de
bezoekers."

Wat moet er veranderen bij de inloop om van u een
hoger cijfer te krijgen?

« Meer orde en rust.

» Diverser aanbod van eten bij lunchcafé.

« Meer stage mensen.

« Tijd voor nieuw meubilair.

+ Niets, het is goed.

» Betere huisvesting, huidige pand is verouderd.

« 24/7 opengaan.

"Duidelijkheid over het
voortbestaan van de

inloop.” Gesprek over gezond leven? Ja. Soms Nee
Gezond eten 12 6 11
Voldoende bewegen 9 7 13
Voldoende slapen 13 2 14
Voldoende ontspanning 14 4 11
Middelen gebruik (roken, alcohol en drugs) 4
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