Raadpleging Cosis
Cliénten over Kwaliteit 2024-2025
Wonen | Gockingaheem Noordbroek

"Begeleiders zijn over
het algemeen wel goed."
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Sterke punten

« De eigen woning/kamer

+ Klik met je persoonlijk begeleider

« Het contact met mensen die belangrijk voor je zijn

"Fijn dat ik mijn eigen

kamer heb, daar kan ik
mij in terugtrekken."

WONEy,
Wat vind je fijn aan het wonen bij Cosis? @
o vuu. ° Hetishierlekker rustig.
« |k vind mijn huis fijn. I_I

« lkvind het fijn dat ik mijn eigen ding kan doen.

« Dat ik mijn eigen kamer heb, daar kan ik mij in terugtrekken.

« Mijn eigen appartement en boodschappen doen met mijn pb'er.

« lkvind het prettigom in de huiskamer te zitten en om gezellig samen te
eten.

« Eriszingenin de zaal en soms ook bingo.
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Aandachts-verbeterpunten

« Het eten op de woonlocatie

« Jeniet altijd prettig voelen bij je medebewoners

« Je soms eenzaam voelen op de woonlocatie

« Soms bang zijn op de woonlocatie

« Niet altijd de hulp krijgen die je wilt hebben

« De begeleiding vertelt je niet altijd over
veranderingen

« De gesprekken over het ondersteuningsplan

« De begeleiders luisteren niet altijd

« De begeleiders hebben niet altijd genoeg tijd

« De begeleiders niet altijd vertrouwen

« Niet altijd kunnen zeggen waar je het niet mee eens
bent

« Begeleiders bepalen soms teveel

« Jepersoonlijk begeleider houdt soms rekening met je
mening

« Jesomsvervelen in de avonden/weekenden

Als jij het voor het zeggen had, wat zou je dan O@

veranderen op de woonlocatie?

« Dan zou ik het gebouw veranderen. N\
» Bepalen waar ik mag wonen.

« Dan zou ik uitslapen en meer vrije tijd hebben.

« Niks veranderen, het is prima zo.

« Mijn kamer, een andere inrichting, zodat ik meer ruimte heb.

« lk zou zorgen dat er geen ruzie meer is en dat alles gewoon is.

« Vaker patat eten.

Gebruik je digitale spullen, apparaten of Ja  Nee
programma's? 14 6
Gesprek over gezond leven? Ja Soms Nee
Gezond eten 14 1 5
Voldoende bewegen 11 4 4
Voldoende slapen 11 6 3
Voldoende ontspanning 15 2 3
Middelen gebruik (roken, alcohol en drugs) 5 1 13



