
 

 

 
 
  Raadpleging Cosis 

Cliënten over Kwaliteit 2023-2024 
WDL | WDL Gildenhof  

 

 

Sterke punten 
• De WDL locatie 
• De pauzes op de WDL locatie 
• Niet eenzaam voelen op de WDL locatie 
• Niet bang zijn op de WDL locatie 
• Het werk veilig genoeg vinden 
• De hulp krijgen die je wilt hebben 
• De begeleiders luisteren 
• De begeleiders vertrouwen 
• De begeleiders houden rekening met je mening 
• Klik met je persoonlijk begeleider 
• Het contact met mensen die belangrijk voor je zijn 
• Gelukkig zijn 
 

 

Wat vind je fijn aan de WDL locatie? 
• Leuk werk, leuke collega's. 
• Inrichting vind ik mooi.  
• Ze vangen je op, ook al voel je je niet zo lekker. 
• Dat het veilig is om er te werken. 
• Dat het wel gezellig is.  
• Vaste begeleiding. 

 

31 
107% 

9,1 

"Gaat gewoon goed, het 
is er gewoon fijn om te 

werken." 

"Ik ben gewoon vrolijk 
en ik ga niet mopperen." 



 

 

 
 

Aandachts-verbeterpunten 
• Je niet altijd prettig voelen bij andere cliënten/collega's 
• Soms moeten wachten op begeleiders 
• Soms in de buurt mee kunnen doen aan wat je wilt 

 

Als jij het voor het zeggen had, wat zou je dan 
veranderen aan WDL? 
• Langere pauzes. 
• Dat er niet zo vaak ruzie is. 
• Een tuin met zwembad. 
• Laat het maar mooi zoals het wezen moet. 
• De lampen van het invalidentoilet aanpassen, die gaan nu zo snel uit. 
• Deuren naar buiten draaien, vanwege brandgevaar.  

 

Gebruik je digitale spullen, apparaten of 
programma's? 

Ja Nee 

6 24 

    
Gesprek over gezond leven? Ja Soms Nee 

Gezond eten 14 0 6 

Voldoende bewegen 17 1 2 

Voldoende slapen 12 5 3 

Voldoende ontspanning 14 3 3 

Middelen gebruik (roken, alcohol en drugs) 1 1 11 

 

Deze infographic is gebaseerd op de gegevens uit het uitgebreide locatierapport. 

 

030-2937664 
www.hetlsr.nl 
info@hetlsr.nl 

"Ik wil graag 
automatische deuren bij 

de ingang van 
Gildenhof." 

"Ik zou wel in kleinere 
groepen willen werken." 


