Raadpleging Cosis
Cliénten over Kwaliteit 2024-2025
Wonen | E.S. Staete

"Ik voel me hier fijn, ik
krijg hulp als het nodig
is."
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Sterke punten

De gesprekken over het ondersteuningsplan

+ Klik met je persoonlijk begeleider

Je persoonlijk begeleider houdt rekening met je
mening

Tevreden over je dagen

Het contact met mensen die belangrijk voor je zijn

"Als er problemen zijn,

kan ik er altijd met
iemand over praten."

Wat vind je fijn aan het wonen bij Cosis?

+ Lekker mijn eigen appartement.

« Omgang met elkaar.

« Dat ik dichtbij de winkels woon.

« Datikineen slot op mijn deur heb zodat ik mij veilig voel.
« Hetis elke dag gezellig, leuke medebewoners en begeleiders.

« Dater altijd begeleiding is en als ik hulp nodig heb.

« Dat je met een groep samenwoont, dat ik niet alleen hoef te zijn.
« Het appartement is groot.
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Aandachts-verbeterpunten

+ De eigen woning/kamer

« Het eten op de woonlocatie

« Jeniet altijd prettig voelen bij je medebewoners

« De begeleiding vertelt je niet altijd over
veranderingen

« De begeleiders luisteren niet altijd

« De begeleiders hebben niet altijd genoeg tijd

« De begeleiders niet altijd vertrouwen "Begeleiding ligt niet

altijd op één lijn als het
om de regels in het
gebouw gaat. "

Als jij het voor het zeggen had, wat zou je dan

veranderen op de woonlocatie?

« Dater niet zoveel ruzie is.

» Meer tijd voor de cliénten maken.

« Tijdstip van het eten aanpassen.

« Sommige bewoners eruit sturen als ze vervelend zijn.

+ Erhoeft niks te veranderen.

+ lk zou willen dat sommige begeleiders weer terugkomen.
Ik zou het roddelen stoppen op de locatie.

Gebruik je digitale spullen, apparaten of Ja  Nee
programma's? 18 5

"lk zou uiteindelijk meer Gesprek over gezond leven? Ja  Soms Nee
willen sporten.” Gezond eten 20 1 0
Voldoende bewegen 17 3 1
Voldoende slapen 17 3 1
Voldoende ontspanning 17 3 0
Middelen gebruik (roken, alcohol endrugs) 12 3 4
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