
 

 

 
 
  Raadpleging Cosis 

Cliënten over Kwaliteit 2023-2024 
Wonen | Dotterbloem 

 

 

Sterke punten 
• Het eten op de woonlocatie 
• Niet bang zijn op de woonlocatie 
• De begeleiding vertelt je over veranderingen 
• De begeleiders luisteren 
• De begeleiders bepalen niet teveel 
• Klik met je persoonlijk begeleider 
• Je persoonlijk begeleider houdt rekening met je 

mening 
• Tevreden over je dagen 
• Gelukkig zijn 
 

 

Wat vind je fijn aan het wonen bij Cosis? 
• Mijn appartement en het contact met mijn buurman/-

vrouw. 
• Een gezellige locatie. 
• Dat je niet alleen bent, dat er altijd begeleiding in de buurt is. 
• Ik vind het fijn om hier te wonen omdat de mensen fijn zijn die hier 

wonen, en personeel. 
• Fijne locatie en ik heb een mooi appartement. 

 

11 
73% 

8,5 

"Ze doen hun best onder 
de omstandigheden 
waarin ze werken." 

"Ik voel me erg veilig en 
vertrouwd om hier te 

wonen." 



 

 

 
 

Aandachts-verbeterpunten 
• Je niet altijd prettig voelen bij je medebewoners 
• De gesprekken over het ondersteuningsplan 
• De begeleiders hebben niet altijd genoeg tijd 
• Soms moeten wachten op begeleiders 
• Niet altijd tegen de begeleiders kunnen zeggen waar je het 

niet mee eens bent 

 

Als jij het voor het zeggen had, wat zou je dan 
veranderen op de woonlocatie? 
• Uitbouwen, meer ruimte maken. 
• Direct platgooien en nieuwbouw, ruimere appartementen en 

vooral sommige begeleiders weg. 
• Grotere fietsenschuur. Ik wil ook wel een flipperkast of 

fitnesapparatuur op locatie hebben.  

 

Gebruik je digitale spullen, apparaten of 
programma's? 

Ja Nee 

6 5 

    
Gesprek over gezond leven? Ja Soms Nee 

Gezond eten 7 2 1 

Voldoende bewegen 7 2 1 

Voldoende slapen 4 5 1 

Voldoende ontspanning 6 2 2 

Middelen gebruik (roken, alcohol en drugs) 2 1 5 

 

Deze infographic is gebaseerd op de gegevens uit het uitgebreide locatierapport. 

 

030-2937664 
www.hetlsr.nl 
info@hetlsr.nl 

"Groter gebouw, zodat 
iedereen meer ruimte 

heeft." 

"Ik wil de 
ontmoetingsruimte wat 

groter." 


