Raadpleging Cosis
Cliénten over Kwaliteit 2024-2025
Wonen | Holtstee

"Soms zoeken naar
begeleiding, wisselende
begeleiding vind ik
lastig."
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Sterke punten
« De gesprekken over het ondersteuningsplan
+ De begeleiders bepalen niet teveel

"Fijn dat ik meer vrijheid

heb en meer met rust
word gelaten."”

WONEy,

Wat vind je fijn aan het wonen bij Cosis? @

« Eeneigen grote kamer met badkamer.
» Begeleiding en andere bewoners die er zijn. I_I
« Dat ik een goede klik heb met een medebewoner.

« Hetis altijd gezellig hier, vooral in de zomer.

« Fijndat ik onder de mensen zit en begeleiding er is.
« lk kan zelf bepalen wanneer ik naar beneden kom en mijn tijd besteed.




Aandachts-verbeterpunten

« De eigen woning/kamer

« Het eten op de woonlocatie

« Jeniet altijd prettig voelen bij je medebewoners

« Je soms eenzaam voelen op de woonlocatie

« Soms bang zijn op de woonlocatie

« Niet altijd de hulp krijgen die je wilt hebben

« De begeleiding vertelt je niet altijd over
veranderingen

« De begeleiders luisteren niet altijd

« De begeleiders hebben niet altijd genoeg tijd
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Als jij het voor het zeggen had, wat zou je dan O@

veranderen op de woonlocatie?

« Grote slaapkamer. N\

» Eigen wasmachine.

« Mooiere woning, meer ruimte.

« Zorgen dat begeleiding op locatie blijft en een kok.

 Eigen keukentje in mijn kamer en wat grotere kamer om visite te
ontvangen.

« Zwembad en een fitnessruimte.

« Minder wisseling van begeleiding, meer vaste gezichten.

Gebruik je digitale spullen, apparaten of Ja  Nee
programma's? 2 6
Gesprek over gezond leven? Ja Soms Nee
Gezond eten 7 0 1
Voldoende bewegen 7 0 1
Voldoende slapen 5 2 0
Voldoende ontspanning 6 1 1
Middelen gebruik (roken, alcohol en drugs) 3 0 3



