Raadpleging Cosis
Cliénten over Kwaliteit 2022-2023
Wonen | Bentinckslaan

"Ik ben tevreden met
wat ik krijg."
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Sterke punten

De eigen woning/kamer

« De gesprekken over het ondersteuningsplan

+ De begeleiders hebben genoeg tijd

+ Niet hoeven te wachten op de begeleiders

« Familie bepaalt niet teveel

« Jepersoonlijk begeleider houdt rekening met je
mening

« Tevreden over je dagen

"Dat ik als mens word

gezien en niet als
cliént."

Wat vind je fijn aan het wonen bij Cosis?
Lekker dicht bij het centrum.

Ik zit hier goed en heb niks te klagen.

Er is hier meer vrijheid.

Het is hier rustig.

Ik vind alles hier fijn.
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Aandachts-verbeterpunten

+ Niet bij alle medebewoners prettig voelen
« Soms eenzaam voelen op de woonlocatie
« Soms bang zijn op de woonlocatie

« Niet alle begeleiders luisteren

« Jesoms vervelen

+ Het contact met familie/vrienden/kennissen "Meer begeleiding en

+ Niet zo gelukkig zijn meer tijd voor
iedereen."

Als jij het voor het zeggen had, wat zou je

dan veranderen op de woonlocatie?

« Dat er camera's komen buiten voor de veiligheid vanwege
vernieling/diefstal.

« Dan zou ik in plaats van sleutels een tag willen hebben voor de
deur.

« Ander werk zoeken en sport.

« Camera voor de postvakken, zodat je kan zien wie er staat als

er aangebeld wordt.

"Het leven is heel duur en
ik wil graag meer geld voor
de boodschappen.”

Gesprek over gezond leven?
Ja Soms Nee

Gezond eten 5 2 0
Voldoende bewegen 5 2 0
Voldoende slapen 4 1 2
Voldoende ontspanning 5 1 1
Middelen gebruik (roken, alcohol en drugs) 2 1 1
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