Raadpleging Cosis
Cliénten over Kwaliteit 2023-2024
WDL | Beestenbult

"Sommige dingen zijn
goed en sommige minder
goed."
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Sterke punten

« De WDL locatie

De begeleiding vertelt je over veranderingen
Gesprekken over het ondersteuningsplan
De begeleiders vertrouwen

Klik met je persoonlijk begeleider

Gelukkig zijn

"Leuke sfeer met

collega's en begeleiders."

Wat vind je fijn aan de WDL locatie?

« De locatie (dichtbij huis) en het knuffelen met dieren.
+ De kantine, want daar is altijd leuk werk om te doen.
« Dat ik sommige mensen al ken hier. Heel gezellig.

« Erisveelvrijheid.

« Het werkenin de voliére.

« Kloven.

» Begeleiding is goed.

« Erwordt geen druk op mij gelegd.
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Aandachts-verbeterpunten
« Jeniet altijd prettig voelen bij andere cliénten/collega's
« Soms bang zijn op de WDL locatie

« Niet altijd de hulp krijgen die je wilt hebben

« De begeleiders luisteren niet altijd

« De begeleiders hebben niet altijd genoeg tijd
« Soms moeten wachten op begeleiders

« Je soms vervelen in de avonden/weekenden

"Soms onduidelijkheid

over de locaties."

Als jij het voor het zeggen had, wat zou je dan

veranderen aan WDL?

+ Meer opgeruimd.

+ Nieuwe stoelen in de kantine, met leuning.
« Meer dieren, paarden.

» Meer vogels, grotere kantine.

"ledereen met zichzelf
bemoeien, rekening met
elkaar houden."

Gebruik je digitale spullen, apparaten of Ja Nee
programma's? 5 9
Gesprek over gezond leven? Ja Soms Nee
Gezond eten 8 1 2
Voldoende bewegen 7 4 0
Voldoende slapen 6 3 2
Voldoende ontspanning 7 2 1
Middelen gebruik (roken, alcohol en drugs) 6 3 1

030-2937664
www.hetlsr.nl

info@hetlsr.nl Deze infographic is gebaseerd op de gegevens uit het uitgebreide locatierapport.



