Raadpleging Cosis
Cliénten over Kwaliteit 2024-2025
Wonen | Beatrixlaan

"Ik ben blij met de
begeleiding."
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Sterke punten

« De eigen woning/kamer

+ Klik met je persoonlijk begeleider

« Jepersoonlijk begeleider houdt rekening met je
mening

« Tevreden over je dagen

« Het contact met mensen die belangrijk voor je zijn

"Ik vind het hier erg

netjes en het is een mooi
gebouw."

Wat vind je fijn aan het wonen bij Cosis?

« Ruime appartementen.

« lkvind het hier erg gezellig en mag hier graag zijn.

« Dat ik veel op de groep mag zijn.

+ lk ben blij met medebewoners en begeleiding.

« lkvind het fijn om mijn eigen appartement te hebben en daarnaast vind
ik het op de groep ook leuk.

« We doen vaak activiteiten, zoals bakken in het weekend.

» Het eten smaakt ook altijd goed.




Aandachts-verbeterpunten

« Jeniet altijd prettig voelen bij je medebewoners

« Je soms eenzaam voelen op de woonlocatie

« Soms bang zijn op de woonlocatie

« Niet altijd de hulp krijgen die je wilt hebben

« De begeleiding vertelt je niet altijd over
veranderingen

« De gesprekken over het ondersteuningsplan

« De begeleiders luisteren niet altijd

« De begeleiders hebben niet altijd genoeg tijd

« Niet altijd kunnen zeggen waar je het niet mee eens
bent

« Begeleiders bepalen soms teveel

« Jesomsvervelen in de avonden/weekenden

Q\V"‘ AN 857.6:?)
oewe (D @

Als jij het voor het zeggen had, wat zou je dan O@

veranderen op de woonlocatie?

« Meer aandacht voor bewoners. N\
« |k ben tevreden zoals het nu gaat.

« |k wil wel een iets groter appartement.

« De schommel mag weg en dan wil ik daar graag een kinderboerderij.

« |k zou een bubbelbad willen, kamer veranderen, beetje uitgebreider.

« Een zwembad in de tuin en een sauna vind ik ook wel fijn.

Gebruik je digitale spullen, apparaten of Ja  Nee
programma's? 6 4
Gesprek over gezond leven? Ja Soms Nee
Gezond eten 5 1 0
Voldoende bewegen 5 1 0
Voldoende slapen 1 4 1
Voldoende ontspanning 3 2 1
Middelen gebruik (roken, alcohol en drugs) 3 1 2



